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INTRODUCCION

En el marco de la normativa vigente (Ley 19.587 y Decreto 351/79, resolucién 29/2020
Anexos | y Il, Resolucién Provincial 3016/2020, Art. 1° y Anexo, y como marco referencial, las
Resoluciones Municipales VIGENTES A LA FECHA EN EL CONTEXTO DE PANDEMIA, de las buenas
practicas laborales de salud y seguridad en el trabajo y la Resolucién del Poder Ejecutivo
N°1117/20, difundimos vy las siguientes medidas de proteccién y prevencién para todos los

trabajadores.
OBIJETIVO

Establecer una base de aplicacion de las buenas practicas de prevencién, en el marco de
la EMERGENCIA SANITARIA por PANDEMIA COVID-19, para todos los establecimientos que
quieran reiniciar la actividad suspendida por Resoluciones y/o para aquellos que se encuentran
trabajando actualmente, en el ejido de la Ciudad de Cipolletti; como asi también aplicar las
Normas existentes especificas para la actividad, y llegado el caso se adoptardn aquellas que se

dicten de aqui en mas.

Preservar la seguridad de las actividades, permitiendo satisfacer las necesidades de los clientes

y trabajadores que prestan servicio.
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DEFINICIONES / ACERCAMIENTO A CONCEPTOS

CORONAVIRUS: los coronavirus son una familia de virus que pueden causar enfermedades en
animales y en humanos. En los seres humanos pueden causar infecciones respiratorias que van

desde un resfrio comun hasta enfermedades mas graves.

COVID-19: la COVID-19 es la enfermedad infecciosa causada por el coronavirus que se ha

descubierto mas recientemente.

Nueva definicion de Caso Sospechoso de COVID — 19 1° de agosto de 2020:
Las autoridades del Ministerio de Salud de Nacion, informaron que se amplio la
definicion de “contacto estrecho de COVID — 19 para toda persona que haya
proporcionado cuidados a un caso confirmado sin las medidas de proteccion
adecuadas, o que haya permanecido a una distancia menor a 2 metros durante al
menos 15 minutos, mientras el caso presentaba sintomas o durante las 48 horas
previas al inicio de los mismos”.

DESINFECCION: reduccién del nimero de microorganismos presentes en las superficies, por
medio de agentes Quimicos y/o métodos fisicos.

DILUCION: mezcla de dos o mas compuestos, que se presenta generalmente en estado liquido,
listo para usar, donde ninguna de las sustancias que lo componen puede distinguirse a simple

vista. A este tipo de mezclas se les denomina disoluciones o soluciones. Ejemplos: agua salada,
que contiene agua y sal; Alcohol al 70% que contiene 7 partes de alcohol etilico y 3 partes de

agua.

ELEMENTO DE PROTECCION PERSONAL (EPP): es cualquier equipo o dispositivo destinado para
ser utilizado o sujetado por el trabajador, para protegerlo de uno o varios riesgos y aumentar su

seguridad o su salud en el trabajo. Ejemplos de EPP: calzado de seguridad, guantes, protector

ocular, etc.

INFECCION: 1. Invasién y multiplicacidn de agentes patégenos en los tejidos de un organismo.

2. Enfermedad causada por esta invasion de agentes patégenos.
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LIMPIEZA: eliminacion de suciedad visible, tierra, restos de alimentos, grasa, etc. presentes en
las superficies mediante el uso de agua, detergentes, cepillos, etc.

PANDEMIA: enfermedad epidémica que se extiende a muchos paises o que ataca a casi todos
los individuos de una localidad o regidn. Ej: Pandemia por COVID-19.

PATOGENO: que causa o produce enfermedad.

PROTOCOLO: documento que indica cdmo actuar en cierta situacioén.

RIESGO LABORAL: se denomina riesgo laboral a los peligros existentes en nuestra tarea laboral
0 en nuestro propio entorno o lugar de trabajo, que puede provocar accidentes o cualquier tipo
de siniestros que, a su vez, sean factores que puedan provocarnos heridas, dafos fisicos o
psicoldgicos, traumatismos, etc.

INFORMACION GENERAL SOBRE EL COVID 19

éComo se transmite?

Las secreciones respiratorias (tos, || Si entran en contacto estrecho
estornudos, contaminacion de objetos de || con los ojos, nariz o boca de una
uso personal) de una persona enferma || persona sana.

pueden transmitir el virus.

La transmision también se produce al tocar superficies u
Objetos contaminados con el virus y luego la persona se
toca los ojos, nariz y/o la boca.

CONFECCION: F. VILLALBA REVISION: DRA I. NASIMBERA APROBO: CRISTIAN BLANCO
FECHA: 22//04/21 FECHA: 22/04/21 FECHA: 22/04/21

MUNICIPALIDAD
de CIPOLLETTI

Comprometidos con vos.



SECRETARIA DE FISCALIZACION

COVID-19

PROTOCOLO DE TRABAJO SEGURO | Revision: 04/2021

Fecha: 22/04/21

«lﬂ

Pagina 5 de 18

Sintomas del covid-19*

Sintomas mas comunes

Xal

Tos Fiebre Cansancio Congestion
nasal
Secrecion Dolor de Dolor de Diarrea
nasal garganta cabeza
Fatiga Dificultad L
para respirar
VULNERABILIDAD
Personas Mayores de 60 anos.
Enfermos Diabéticos.
Trasplantados.
Enfermos de Cancer.
Desnutricion.
Trabajadores con NES
enfermedades preexistentes,
no deben formar parte de la
dotacion de reanudacién de la
actividad.
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ANTE LA APARICION DE SINTOMAS

ﬁ ¥' Quédese en su hogar, no asista a ninguin centro de salud.

¢

v Comuniquese al 109. El municipio de Cipolletti, dispuso el correo
denunciascovid19@cipolletti.gob.ar

o%\ __ v Extreme las medidas de prevencion para cuidar a su familia.

Medidas de proteccidn basicas para todas las personas.

= Lavarse las manos frecuentemente con agua y jabon, como complemento
puede usarse un desinfectante a base de alcohol.

- Mantener el distanciamiento social. Mantenga al menos 1,50 metros de
distancia entre usted y las demas personas.

- Cubrirse al toser o estornudar, hacerlo en un pafiuelo de papel descartable o
en la curva del brazo, no en la mano.

- Evitar tocarse la nariz, ojos y boca sin lavarse las manos previamente.
- Ventilar ambientes.

= Limpiar y desinfectar superficies y objetos de uso frecuente.
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MEDIDAS DE PREVENCION EN EL AMBITO LABORAL

Personal del Establecimiento

Implementar medidas de control al personal, previo a su ingreso a trabajar,

para la deteccién de sintomas compatibles con COVID-19.

Designar responsables, previamente capacitados, para la tarea de control.

Establecer la medicion de temperatura al ingreso al establecimiento, esta debe
realizarse empleando termdmetros infrarrojos que no impliquen contacto fisico directo.
Se deberan establecer medidas para aislar a una persona que manifieste sintomas de
COVID-19. Se sugiere disponer una sala o zona en donde la persona con sintomas no
tenga contacto con otras y espere hasta ser evaluada adecuadamente por un
profesional de la salud.

Completar cada 14 dias la DDJJ de Salud (Anexo Il) de los empleados.

Distanciamiento Social

Comunicar, controlar y hacer cumplir las medidas adoptadas para el distanciamiento
social. Capacitar al personal en este aspecto y dejar registro en planillas de capacitacién,
donde figure:

e Lugar, fechay hora

e Temas tratados

e Instructor con firmay aclaracién

e Participantes con datos personales, DNI, cargo/tarea y firma

Contemplar las medidas de distanciamiento social dentro y fuera del establecimiento,
en todas las areas, tanto de trabajo como areas comunes como recepcion, comedor
(espacio comun para refrigerio), pasillos, sanitarios, estacionamientos, y en todo otro
sector del establecimiento.

Se debera fijar el factor de ocupacion de acuerdo a la actividad que se desarrolla,
cantidad de personal por puesto, turno u otro parametro que el servicio de Higiene y
Seguridad lo evallue , dejando siempre la distancia de 1,5 m como minimo aceptable y
en caso que no pudiera cumplirse con el distanciamiento, se debera usar barbijo,
proteccién ocular y/o mamparas.

B Temas de Capacitacion
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Informar y Capacitar a todo el personal del establecimiento desde Empleados hasta
Personal Jerarquicos, en reconocimiento de sintomas de la enfermedad y de las medidas
de prevencion de COVID-19. Dejar registro de la Capacitacién brindada.

Lavado y desinfeccion frecuente de manos

Se deberd realizar en forma frecuente con agua y jabdn, en caso de no contar con este
recurso, usar alcohol al 70% o alcohol en gel.

B Uso de tapabocas obligatorio

Durante TODA la jornada laboral deberdn utilizar el tapabocas o barbijo. Las bufandas,
cuellitos o baf, no son considerados como protectores buco nasales.

B Personal/Empleados:

Al ingresar a su turno de trabajo, deben dejar todos sus efectos personales (incluido el
tapaboca que utiliza para circular) en un lugar adecuado a tal fin, de ésta manera
evitaran que entren en contacto con las superficies del lugar a desarrollar sus tareas, o
demads dependencias utilizadas para la actividad comercial. En caso de que el empleador
autorice el uso de teléfono celular, éste debe ser desinfectado correctamente con
alcohol al 70% frecuentemente. Evitar el compartir el mismo. En caso de hacerlo,
desinfectar después de cada uso.
Lavarse las manos.
Colocarse la ropa reglamentaria de trabajo (lavar la ropa de trabajo diariamente), en
caso de que estuviera implementado en ese establecimiento.
Volver a lavarse las manos, previo a incorporarse a su puesto de trabajo.
Hacer uso correcto del tapabocas en todo momento.
Debe evitar tocarse la cara, y en caso de necesitar hacerlo se recomienda lavar
minuciosamente las manos previamente.
No podran compartir refrigerios ni utensilios personales (mate, botellas con bebida,
celular, lapicera, etc).
En caso de presentar sintomas COMPATIBLES con la enfermedad, no debe concurrir a
su trabajo. Debe dar aviso inmediato al su empleador.
Las computadoras, relojes de fichada y cajas registradoras se desinfectaran rociando un
pafio o una toalla de papel con alcohol al 70%. Lo mismo para teclados o dispositivos
electrdnicos utilizados.
Finalizado el horario de trabajo, los empleados deberan sacarse el uniforme. Retirarse
del establecimiento con su ropa habitual y utilizar el barbijo o tapa-boca
correspondiente.
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Adaptacién Operativa en contexto de Pandemia:

El empleador debera, adaptar su estructura y modalidad de trabajo apuntando a
disminuir los riesgos de propagacién y contagio del virus entre sus empleados y
concurrentes a los establecimientos y locales comerciales, y sera obligatorio respetar y
cumplir las normas establecidas.

Realizar evaluacién con el fin de identificar e implementar cambios operativos, en pos
de dar cumplimiento con el distanciamiento entre las personas que trabajan alli y/o que
concurren.

Implementar la plataforma http://registro.cipolletti.gob.ar con el fin de tener

informacion que facilite trazar nexos epidemioldgicos en el marco de la Pandemia
generada por el virus Sars-Cov-2 . ESTE REGISTRO TIENE CARACTER DE OBLIGATORIO

en caso especificos.

A los establecimientos gastrondmicos, como asi también los establecimientos
deportivos (incluyen, gimnasios, canchas de paddle, futbol, natatorios etc) los
inspectores hardn el control aleatorio para verificar los comensales o deportistas. En
caso de no estar registrado, se labrardn las actas correspondientes.

El Dueiio o Gerente del establecimiento debera firmar el Anexo Il que Declara bajo
Juramento conocer este Protocolo y se Compromete a dar cumplimento a lo solicitado
y recomendado, mientras dure la pandemia y/ o se modifique este protocolo, al igual
que el estado de salud del responsable del establecimiento.

Adecuar los espacios de trabajo y de atencidon al publico para mantener siempre una
distancia minima de 1,5 mts. (entre personas).

Organizar turnos y equipos de trabajo fijos, con el objetivo de reducir la interaccion
entre los operarios (en lo posible asignar tareas definidas). De esta manera se garantiza
que frente a un caso sospechoso o positivo, el sistema de salud pueda actuar con rapidez
e identificar todos los contactos estrechos.

Reducir al minimo la presencia de personal administrativo, o reducir la carga horaria.
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Generalidades de limpieza y desinfeccion (espacios de uso comun).

=  Mantener los ambientes/espacios ventilados.
= Limpiar y desinfectar las superficies de contacto frecuente como picaportes, llaves de
luz, mesas, sillas y superficies en contacto con alcohol al 70 % (ver gréficos de
preparacion de soluciones desinfectantes), como asi también Limpiar y desinfectar pisos.
= Deberd garantizar la higiene y buen funcionamiento de los diferentes sectores de
aseo/vestuario, bafios, salas de elaboracion, sectores de refrigerio si los hubiera,
oficinas, salas de reuniones, u otros espacios de uso comun. Realizar un cronograma de
higiene y mantener un registro donde se consignardn :
o Logo o nombre de la empresa o establecimiento; fecha/ Hora / Espacio
desinfectado / Reposicidn de Insumos / Nombre del Responsable / Firma.
o El registro podra ser solicitado por inspectores de comercio cuando lo
requieran.

Recepcién de mercaderias/ materia prima/ insumos:

Acordar horarios de recepcidn con proveedores.

= Recibir un transportista por vez.

= Delimitar la zona de descarga.

Establecer medidas de distanciamiento y prevencién durante la descarga de insumos,
mercaderias, etc.

= No permitir ingreso de personal no autorizado dentro del establecimiento.

= Las herramientas utilizadas para la carga y descarga deben ser desinfectadas con
solucién de lavandina (ver tablas de preparado de soluciones) o alcohol a 70% antes y
después de su uso.

Lavado de manos

= Los comercios deben contar con instalaciones sanitarias adecuadas, mantenidas en
condiciones operativas de uso y de higiene.

= Ellavado de manos debera realizarse cada vez que sea necesario, frecuentemente y de
manera correcta, con un tiempo minimo de 60 segundos y realizando todos los pasos
indicados en el gréfico.

= El alcohol al 70% (liquido o gel) se podrd usar de manera complementaria, pero no
debera reemplazar el lavado de manos.
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¢Como lavarse
las manos?

Frétese la palma de la mano
derecha contra el dorso de Ia

Deposite en la palma de la
mano una cantidad de jabén
suficiente para cubrir todas
las superficies de las manos.

X

Frétese las palmas de las
manos entre si, con los dedos

mano izquierda entrel

los dedos y viceversa.

WS

Frotese con un movimiento de
rotacién el pulgar izquierdo,
atrapandolo con la palma de

entr

Frétese la punta de los dedos

de la mano derecha contra la
palma de la mano izquierda

la mano derechay v

Séquese con una toalla
desechable.

Organizacion
Mundial de la

Salud

do un v
rotacién y viceversa.

Sirvase de la toalla para cerrar

el grifo.

Dpto. Capacitacién
Bromatolégica
SECRETARIA

DE FISCALIZACION

Frétese las palmas de las
manos entre si.

S

Frétese le dorso de los dedos
de una mano con la palma de

la mano opuesta, agarrandose
los dedos.

Enjudaguese las manos con

W

Sus manos son seguras.

=
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Elementos de Proteccion Personal (EPP)

Los EPP son una herramienta util para reducir los riesgos de contagio del virus, pero sélo si

se utilizan de forma correcta y complementan a las otras medidas de prevencién. Estos
deben ser adecuados a los riesgos asociados a la actividad laboral o profesional.

Los operarios deberan ser provistos de todos sus elementos de proteccién personal

(individuales). Cada operario sera responsable de hacer un buen uso y aseo de sus EPP.

Barbijos o Tapabocas.

= Por ley Nacional, es obligatorio el uso de barbijo o
completamente nariz, boca y mentdn).

= Durante las horas de trabajo, los operarios, utilizaran barbijos/tapabocas exclusivo del
admbito laboral. Estos deberan recambiarse tantas veces como sea necesario. Cuando se
humedezca, o pasen mas de 4 hs.

la calle) serad guardado junto a sus efectos personales.

s

1- Lavese las manos

minuciosamente. 2- Coloque el tapabocas
sujetando desde las tiras.
U] ' "0 ' Lo . (] '
' f i
(- [+ ®

3- Corrobore que el tapabocas esté
bien ajustado. La nariz y la boca

todas las veces que
debe quedar completamente cubierto.

sea necesario

i k.

5- Evite tocar el tapabocas 6- Retire el tapabocas

sujetando desde las tiras,

y deséchelo.

7- Lavese las manos
minuciosamente

4- Recambie el tapabocas

tapabocas (debiendo tapar

El tapaboca que utiliza el operario durante el traslado ida y vuelta a su lugar de trabajo (en
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Guantes

Los guantes no sustituyen el lavado de manos, por lo tanto, sélo deberan utilizarse cuando
la tarea que realiza lo requiera. El virus de la COVID-19 puede contaminar los guantes
desechables de la misma manera que las manos de los trabajadores.

Los guantes descartables deben cambiarse con frecuencia. Las manos deben lavarse al
realizar cada cambio y cuando estos se quiten al finalizar la tarea.

El mal uso de guantes, puede generar una falsa sensacion de seguridad y llevar a ignorar
aquellas medidas preventivas esenciales como el lavado de manos.

Protector Ocular

Deberd utilizarse proteccién ocular (gafas o mascara) cuando por cuestiones de la practica
a realizar sea dificultoso mantener la distancia social recomendada.

Indumentaria/calzado

Debera ser acorde a la actividad que realice el trabajador. Se priorizara la proteccion de los
alimentos que manipula, la comodidad y practicidad de la misma (para su lavado). Tanto la
indumentaria, como el calzado seran de uso exclusivos para la actividad laboral.

Deberd garantizarse el aseo diario de todas las prendas.

Limpieza y Desinfeccion

Para contrarrestar la propagacién del Virus, es indispensable reforzar las medidas de
limpieza y desinfeccién de todos los sectores.

LIMPIEZA: Eliminacién de suciedad visible, tierra, restos de alimentos, grasa, etc. presentes
en las superficies mediante el uso de agua, detergentes, cepillos, etc.

DESINFECCION: Reduccién del nimero de microorganismos presentes en las superficies, por
medio de agentes Quimicos y/o métodos fisicos.

Para realizar una adecuada desinfeccidn, es necesario realizar limpieza previamente.

Procedimiento de Limpieza

El Ministerio de Salud de la Nacién sugiere “Limpieza Himeda”. Para esto, se recomienda
aplicar una técnica sencilla conocida como “doble balde y doble pafio/trapo”, en lugar de la
limpieza seca tradicional a través de escobas, cepillos, etc.

Beneficios de la limpieza himeda: evita la suspensidn de particulas en el ambiente.
Materiales necesarios: 2 recipientes (balde 1 y balde 2), agua (preferiblemente tibia),
detergente de uso doméstico (cantidad suficiente para producir espuma) y 2 trapos.
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! ) o) » Sumergir el trapo en la solucién jabonosa, escurrir y friccionar las
= St
——

' =

superficies a limpiar. Siempre desde la zona mas limpia a la mas
sucia.

BALDE 1 +TRAPO 1 > Repetir el paso anterior hasta que la superficie quede visiblemente
limpia.

/ ™ ‘ ’
' é‘: > Enjuagar con un segundo trapo sumergido en agua del segundo
N

balde, hasta eliminar toda la espuma.

BALDE 2 + TRAPO 2

Importante: En los espacios de elaboracion de farindceos tales como pastas, panificados, etc. la
operacion de limpieza y desinfeccion deberd realizarse con mucho cuidado, ya que el uso incorrecto
del agua podria ocasionar inconvenientes al entrar en contacto con restos de polvo de harina. En
estos sectores la acumulaciéon de humedad podria dar inicio a la proliferacion de mohos.

Desinfeccion de superficies

= Diversas superficies deben ser desinfectadas regularmente para minimizar el riesgo de
transmisién del virus por contacto, ej: mostradores, barandas, picaportes, puertas, llaves,
etc. La desinfeccion debe realizarse diariamente, la frecuencia dependera del transito y de
la acumulacidn de personas, ademas es fundamental complementar con ventilacion de
ambientes.

"
wit
B e

=  Procedimiento: luego de realizar la limpieza, se aplicard la solucién desinfectante deseada,
y se dejard actuar por 10 minutos. En caso de utilizar solucion de lavandina no debe
enjuagarse.

Tablas de concentraciones y modos de preparacion de Solucion Desinfectante

=  Para desinfeccién de pisos y superficies limpias (no usar en manos).

= Importante: para superficies en contacto con alimentos usar lavandina no aditivada (leer
rotulo).
= Lasolucidn de lavandina no debera ser usada luego de 24 horas de preparada.
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= Importante: en caso de utilizar otro producto para la desinfeccién lea atentamente su rétulo
(usos permitidos, modo de preparacion, medidas de seguridad, etc).

CARTEL PARA IMPLEMENTAR

MUNICIPALIDAD
(A e ciroLiern

WES Compromes

*Solucién de hipoclorito de sodio
al 0,1% de cloro activo por litro
de agua (1000 ppm):

LAVANDINA

COMERCIAL CANTIDAD DE LAVANDINA CANTIDAD DE AGUA

20mlo 1 litro

55g I/l 2 cucharas soperas

40 ml o 1 litro

25gCl/I 4 cucharas soperas

*Solucién de hipoclorito de sodio al 0,05%
de cloro activo por litro de agua (500 ppm):

LAVANDINA

COMERCIAL CANTIDAD DE LAVANDINA CANTIDAD DE AGUA

10 mlo 1litro

55 g Cl/I 1 cuchara sopera

20mlo 1 litro
2 cucharas soperas

25g Cl/I
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CARTEL PARA IMPLEMENTAR

/\ NUNCA MEZCLES
ESTOS PROBUCTOS
na Ok O

—j t—‘ d
LAVANDINA VINAGRE LAVANDINA ALCOHOL LAVANDINA AMONIACD

A 6%

LAVANDINA DETERGENTE  LAVANDINA AGUA OXIGENADA

Genera compuestos muy téxicos para la salud
y anula el efecto de limpieza y desinfeccion.

NO ESTA PERMITIDA LA TENENCIA DE PRODUCTOS QUIMICOS CARENTES DE
ENVASES Y ROTULOS ORIGINALES (completamente legibles).
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DECLARACION JURADA DE SALUD PARA EMPLEADOS

AMNEXD |

DECLARACION JURADA PARA EMPLEADOS COMPRENDIDOS EM LAS ACTIVIDADES
EXCEPTUADAS EN LA RESOLUCION M379/20 DE LA MUMICIPALIDAD DE CIPOLLETTI, EM EL
KARCD DE L4 EMERGENCIA SANITARLA POR EL VIRUS COWD-19.

En la dudad de Cipollett, & hos . el s de o e a0 2030, quien
SUEIEE I e et e [ L | R
N demiciiia resal Bl et ee et er et reeeeemeen e e An la  siwdad
[ [ pravineia dE oy teléfone  colwlar
......................................... cenm i carheter g e, ] Estab] ecimiento
......................................... uhicada en calles e, B8 3 cjudad de

Cipalletti, Prowingia de Rio Negro, DECLARCD BAID JURAMENTO QLE-

&  (CJue ma he manifastads sintomes compatibles cam COVID-19: tas; Rabre:s dalor da
parganta; dificultad respirataria; disgeusia { pérdida del gustal; anosmits {péndida del
lfkatgd; en ks ditimas catarce | 14) dias.

#*  CJue anbe ba primera sespecha de padecer alguma’s de los sintomas compatibles con
COVID-19, asumo ba abilggscidn de no aistic a mi trabajo, siskarme preventivamente
er Farma inmediata, comunicar 2l circurstancia @ nomera telefdnico 109, &
irformesr inmadigtamente & mi emplesdor dicha dreurstancia para gue sdopte b

medidas carrespondiant e,

:JMEWMMHEUHAMEGMHHMMEE I
| S DO PRGN, PUDEEN DD BL BAMEADDE REDOMPEASE JU DOMTEMEDD VENCIDD DRIHD
|
|
[

@ RERLIEAR LIMA MUBVA.
e e e e e e e e e e et e e e e e e d
EIEI A ACLAR TGN
¥ DRl
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CORONAVIRUS c#vipas

REFORCEMOS LOS

CUIDADOS

o
1NN

Uso correcto Colocacion
de tapabocas de alcohol
o barbijo regularmente

2m
r—
P AL
Mantener el En ambientes
distanciamiento cerrados, realizar
social ventilacion cruzada

Es tu responsabilidad, es nuestra responsabilidad

I
Emmm  Comprometidos con vos g P ﬁ
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